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Auf den folgenden Seiten sehen Sie Ausschnitte aus dem Modellierungs- und Doku-
mentationsmaterial zu dem o0.g. Geschaftsprozess.

Alle Geschaftsprozesse sind mindestens beschrieben durch:
e einen Prozess-Steckbrief,
e ein grafisches Prozess-Modell und
e eine Prozess-Ablaufbeschreibung.

Zu vielen Prozessen ist noch weiteres beschreibendes Material erhaltlich: z.B. Soll-

Prozesse, Schwachstellenanalysen, optimierte Prozesse, Steckbriefe zu den gesetzli-
chen Informations- und Meldepflichten u.a.m.

Kontakt: prozessmanagement@ifg.cc
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a) Snippet: Prozess-Steckbrief
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b) Snippet: Prozess-Modell

Prozessmodell: Anmeldung eines Gewerbes
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‘Ordnungsamt, Gewerbesbtellung

Allgemeine Finanzwitschaft -
Geschafabu dhattung (stadtkasse)
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c) Snippet: Prozess-Ablaufbeschreibung
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